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- Laudatorin Stefanie Sanke tberreicht Service-Oscar und Urkunde an einen freude-

strahlenden Gerhard Munz. Er gewinnt in der Kategorie Handel.

Nach Kase gefahndet

Gerhard Munz rettet Weihnlachtsessen

»Seit 2005 ist Gerhard Munz stellver-
tretender Marktleiter im Gebauers
Aktiv-Markt in StBen und filr die
Kunden dieses Marktes in vielfalti-
ger Weise ein Gewinn", beginnt Ste-

Elne Aktion des Fordervereins
Kaufmannische Schule und der

fanie Sanke ihre Laudatio auf den
Service-Oscar-Gewinner in der Ka-
tegorie Verkauf.

In vielen Bereichen fillt der Ein-
zelhiindler seinen Kunden und Mit-
arbeilern positiv auf. Er nimmt An-
teil am Leben und den tiglichen Sor-
gen seiner Kunden, bleibt auch in
hektischen Zeiten ruhig und gelas-
sen und agiert stets sehr besonnen.
Fachliche Kompetenz, Herzlichkeit
und Hilfsbereitschaft sind weitere
Eigenschaften, die Gerhard Munz
bescheinigt werden. Sein Grund-
satz: ,Vormachen allein zéihlt!*

,Das hat er an Weihnachten 2007
bewiesen. Hier das Erlebnis, das
eine Leserin bewogen hatte, Ger-

hard Munz fir den Service-Oscar
vorzuschlagen, Damit konnte er
auch die Jury iiberzeugen.

In den hektischen Weihnachisge-
schiftstagen 2007 tiirmten sich an
der Kasse des Siiffener Gebauer's Ak-
dv-Matktes die Warenberge. Unbe-
mﬁfﬁm Kassiererin und Kundin
verschioh sich ein grofes Kasepaket
50, dass es von der Kundin verges-
sen wurde. Die erwartete am zwei-
ten. - Wathchtsfetertag Besuch,
und-als sie mit den Vorbereitungen
fiir die Géste beginnen wollte,
suchte sie erfolglos im Kiihlschrank
nach dem Kisepaket,

Déer Kise war nicht da und eine

Jutta Hell (Text)
und Markus
Sontheimer (Fotos)

kulinarische Alternative gab es

nicht. Beherzt riel die Kundin bei
Gerhard Munz zu Hause an upd

= fragte, ob er ihr aus der Misere hel-

fenkdnne. Sie hatte Gliick. Der hilfs-
bereite Munz fuhr in den Super-
markt und fahndete nach dem Kise-
-paket, das in der Kédseabteilung de-
“poniert war. Zwei Stunden spiter
-klingelte er bei der Kundin an der
Haustiire und {iiberreichte ihr das
Paket.

Gethard Munz trdgt dazu bei,
dass auch Kunden von weit auBer-
halb in SiiRen einkaufen,




